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1.企业注册

1.1 注册账号

注册账号：

1. 请 使 用 任 意 浏 览 器 进 入 南 京 国 环 有 机 颁 证 量 数 据 管 理 系 统 企 业 端
（http://ofdc.entag.1cha.org/Login.aspx）
2. 点击图 1立即注册按钮，可进入企业基本信息填写页面
3. 依次填写本公司基础信息后，点击下方注册按钮即可
注意事项：
1. 邮箱会用于接收订单状态和找回密码的相关通知，为确保您可正常接收到相关通知，请
输入正确的邮箱地址！



1.2 补充基本信息

补充基本信息

补充基本信息：
1. 点击*OFDC 二维有机防伪标签、销售证申购系统使用协议处“点击上传”按钮，可上

传本企业系统使用协议文件（ ）

2. 点击营业执照复印件处 按钮，可上传本企业营业执照文件

3. 点击有机证书复印件处 按钮，可上传本企业有机证书复印件文件
4. 点击底部OFDC二维有机防伪标签、销售证申购系统使用协议“协议下载”按钮，可快

捷下载系统使用协议文件（ ）

5. 信息补充完整后，等待机构审核通过，机构审核通过后，即可进行标签申请销售证申请
等相关业务操作

注意事项：
1. 注册成功后将会自动跳转到本页面，请及时补充上图内的 3份文件（系统使用协议必须
上传）
2. 快捷下载系统使用协议文件后，请将文件打印签字盖章扫描后上传至本系统（提交的附
件,应为下载打印盖章后的扫描文档）



2.登录

登录

登录：

1. 请 使 用 任 意 浏 览 器 进 入 南 京 国 环 有 机 颁 证 量 数 据 管 理 系 统 企 业 端
（http://ofdc.entag.1cha.org/Login.aspx）

2. 依次输入登录账号及密码后，点击上图“登录”按钮即可（ ）



3.忘记密码

忘记密码

忘记密码：

1. 依次输入用户名 邮箱 验证码后，点击“下一步”按钮（ ）
2. 点击下一步后，系统发送一封邮件至您的邮箱（如下图），黄色区域就是您的最新密码



4.管理收货地址

4.1 新增收货地址

新增收货地址：
1. 点击我的账户内侧边栏中的收货地址列表按钮，进入收货地址列表页面

2. 点击页面左上角“新增”按钮（ ）

3. 打开新增地址页面后，依次填写收货信息后点击确认按钮即可，添加完成后在申请标签
或销售证时就可选择相应的收货地址信息。

4. 设为默认地址：单击设为默认收货地址开关按钮（ ），可将当

前收货地址信息设为默认收货地址，当您进行申请标签或销售证时，系统将为您默认选中此



信息（示例图-标签申请页： ）

4.2 修改收货地址

修改收货地址：

1. 点击需要修改的地址信息对应的“修改”（ ）按钮，将会展示出修改

地址信息弹窗，在弹窗内将需要修改的信息依次编辑之后，点击“确定”（ ）按

钮将信息保存即可，后续进行申请订单时，将会使用最新的地址信息。

4.3 删除地址信息

删除地址信息：

1.在列表内勾选住需要删除的收货地址后，点击顶部删除（ ）按钮，即可把对应的
收货地址清除掉，收货地址被删除后，申请订单时将不再展示此信息。

注意事项：

1.默认收货地址只能设置一个
2.邮编只能为 6位阿拉伯数字
3.若有订单的地址信息有误，请及时联系机构！



5.标签管理

5.1 申请标签

申请标签：

1）上传外包装图片：点击 上传文件按钮，选择对应文件后，等待文件后出现

标识后，再点击 按钮 （←可双击查看大图）

2）添加产品：点击“单个添加产品”或“批量添加产品”按钮依次填写信息（具体添加步

骤可在 5.1.1 和 5.1.2 查看 ）

3）提交申请：依次填写完成上方内容后，点击“提交申请”按钮提交本次订单申请，提交

成功后等待机构审核即可（机构审核通过之后，本系统会发送邮件通知您 ）

4）保存草稿：点击“保存草稿”按钮，可将当前页面信息保存为草稿（ ）

5）填充草稿：点击 按钮，可将上一次保存的草稿内容直接填充到当前申请页面内

注意事项：
1.收货地址信息为标签或销售证发货时的收货地址和联系人信息，请您仔细核对以确保信息
无误



5.1.1 单个添加产品

单个添加产品：

1. 进入申请标签页面后点击“单个添加产品”按钮（ ）

2. 展示出添加产品弹窗后，根据顺序依次填写本次申请的产品信息后，点击下方“确认添

加”按钮即可（ ）
3. 如需添加多个产品/其他规格，请重复上诉操作



5.1.2 批量添加产品

批量添加产品：

1.进入申请标签页面后点击页面右侧“批量添加产品”按钮（ ）

2.进入批量添加弹窗后，点击需要申请标签的产品所对应的 按钮，即可把产品添加到

图一的列表中（如同一产品需要添加两个或多个规格，请点击添加按钮两次或多次）

3. 将所有本次需要申请标签的产品都添加到列表之后，点击弹窗右上角 按钮关闭此弹

窗
4.在列表依次选择或输入标签规格 品牌名称 产品规格/体积 标签枚数即可

注意事项：
1. 需先选择标签规格之后，才可以填写产品规格



5.1.3 查看本次原料耗用量

查看本次申请原料耗用量：
1.当本次添加是由原材料加工的产品时，输入完成申请数量后，可在申请页面“原料详情”

内查看本次申请产品所需的原料信息（ ）

2. 当本次申请的产品数量所需的原料不足时，系统将提醒您提醒补充原料（标红的为剩余
量不足的原料，下方可看到具体的原料名称）
3. 当原料不足时，可以点击“补充原材料”按钮，进入外购原料补充页面进行原料数量补

充，当机构审核通过补充申请后，即可继续申请标签（ ）

注意事项：
1.若需要补充原料时，系统会提示您将当前页面保存为草稿，注意点击确定。



5.2 上传支付凭证

上传支付凭证：
1.进入待支付列表后，点击需要上传支付凭证的订单对应“上传支付凭证”的按钮

（ ）

2.进入上传支付凭证弹窗后点击“上传”按钮，选择支付凭证文件上传（上方账户信息可

左键拖动选中复制 ）

3.选择完成支付凭证文件之后，点击弹窗内“确定”按钮，将支付凭证文件提交至机构处

进行付款结果核对，核对通过后，我们将为您线下发出纸质标签（默认顺丰快递 ）



5.3 确认收货

确认收货：

确认收货：
1. 当您线下收到纸质标签快递之后，可以在标签管理模块待收货列表，点击对应订单的“确

认收货”按钮（ ）

5.4 查看订单详情

查看订单详情：



5.4.1 进入订单详情
进入订单详情：
1.方式一：双击对应订单
方式二：点击对应订单最右侧的“查看”按钮

2. 进入订单详情后，默认展示订单的基本信息页，可在此页面查看此订单的状态

5.4.2 查看物流信息
查看物流信息：
1.进入详情后，点击顶部“物流信息”按钮，可切换至物流信息页面，在此页面也查看到此

订单的快递单号（ ）

5.4.3 查看订单产品信息
查看订单产品信息：
1.进入详情后，点击顶部“订单详情”按钮，可切换至订单产品列表，可在此列表查看此订

单的标签分配情况（ ）



6.销售证管理

6.1 申请销售证

6.1.1 添加基本信息

添加基本信息：

1.进入销售证申请页面之后，点击页面“添加基本信息”按钮后（ ）
2.展示出添加基本信息弹窗之后，依次填写完成卖方信息和买方信息后点击“确定”按钮

（ ）
3. 点击“确定”按钮后，所填写的内容会被添加到页面上，如需进行修改的话，可以点击
“修改基本信息”按钮进行修改，修改完成后记得再次点击“确定”按钮保存信息

（ 当基本信息添加到页面上后，“添加基本信息”按钮会自动变成“修改基
本信息”按钮）



（点击确定后的示例图）
注意事项：
1.认证类型会默认选中“中国有机产品认证”，企业无法进行选择，如需添加其他类型，可
在备注中表明，机构核实信息后会进行修改
2.认证委托人和售出单位默认为本企业，如需更改请在备注中表明，机构核实信息后会进行
更改
3.交易日期需在年度证书有效期内
4.年度证书自动选中当前侧边证书树状图内选中的证书，如需更改，请在侧边证书树状图内
选中相应证书
5.带*号标识的均为必须填写项，若有一项为未填写的情况时将无法提交

6.1.2 添加产品信息（单个添加）
单个添加产品



单个添加产品：
1. 点击申请销售证页面上基本信息旁边的“产品信息”按钮，切换至添加产品信息页面

（ ）

2. 切换至添加产品信息页面后点击右侧第一个按钮“单个添加产品”按钮（ ）

3. 展示出单个添加产品弹窗后，根据顺序依次填写产品的基本信息后，点击“确定”按钮，

将产品信息添加至页面（ ）
4. 如需添加多个产品，请重复上诉操作

注意事项：
1. 选择产品描述后，系统会自动选中第一个可用证书，如需更改扩大请点击“证书编号”
下拉框选择
2. 申请数量不可大于可发剩余量
3. 带*号标识的均为必须填写项，若有一项为未填写的情况时将无法提交



6.1.3 添加产品信息（批量添加）
批量添加产品

批量添加产品
1.点击申请销售证页面上基本信息旁边的“产品信息”按钮，切换至添加产品信息页面

（ ）

2.切换至添加产品信息页面后点击右侧第二个按钮“批量添加产品”按钮（ ）

3.打开批量添加产品弹窗后，系统会展示出侧边选中的证书内的全部产品，点击产品列表最

右侧的“添加”按钮，可将相应的产品添加至页面（ ）

4.产品添加至页面后，可在“申请数量”、“产品批号”、“合同号”、“发票号”输入框
内，输入相应的信息
5.如果添加错产品的话，可以点击产品列表最右侧“删除”按钮，将此产品从列表移除

（ ）

6.如果漏添加产品的话，可以再次点击“批量添加产品”按钮，将漏添加的产品添加至页面
上



6.1.4 提交销售证订单申请
提交销售证订单申请

提交销售证订单申请:
1. 进入申请销售证页面之后，系统会默认选中第一个可用的年度证书，如需更改请在侧边
树状图内选中相应的证书
2. 进入销售证申请页面时，系统会自动选中基本信息填写页，点击“添加基本信息”按钮
后，把基本信息补充完整后，点击确定按钮保存至页面
3. 填写完成基本信息后，点击“产品信息”按钮，切换至添加产品信息页面，点击右侧“单
个添加产品”或“批量添加产品”按钮，将产品添加至列表
4. 基本信息和产品信息均填写完成后，即可点击“提交申请”按钮，将订单申请提交至机
构端进行审核
保存草稿：点击上方“保存草稿”按钮，可将当前页面填写的信息保存为草稿
填充草稿：点击填充草稿时，可将上次保存草稿的内容，展示到当前页面内
注意事项：
1. 添加产品对应的证书必须与基本信息的证书为同一张证书，否则将会无法提交
2. 页面内所有带*号标识的均为必填项，若有一项未填写将无法提交
3. 如有需要告知机构的，请在基本信息内“备注”输入框内表明



6.1.5 查看本次申请原料耗用量
查看本次申请原料耗用量

查看本次申请原料耗用量：
1.当本次添加是由原材料加工的产品时，输入完成申请数量后，可在申请页面“原料详情”

内查看本次申请产品所需的原料信息（ ）

2.当本次申请的产品数量所需的原料不足时，系统将提醒您提醒补充原料（标红的为剩余量
不足的原料，下方可看到具体的原料名称）
3.当原料不足时，可以点击“补充原材料”按钮，进入外购原料补充页面进行原料数量补充，

当机构审核通过补充申请后，即可继续申请销售证（ ）

注意事项：
1.若需要补充原料时，系统会提示您将当前页面保存为草稿，注意点击确定。



6.2 核对销售证书

核对销售证证书



核对销售证证书：
1.方式一：双击对应的订单，进入详情内后，点击“查看草本证书”按钮
方式二：点击订单对应的“查看草本证书”按钮打开草本证书
2.打开草本证书后，将上方信息一一核对，如信息无误的话，点击确认核对即可，机构将把
纸质版证书通过快递方式发送至收货地址
申请修改：
1.若证书内信息有误需要修改或者补充信息，请在“备注”输入框内表明，并点击“申请修
改”按钮，订单将会提交至机构处进行更正，机构更正完毕后，会再次通知您核对



6.3 查看销售证订单详情
查看销售证订单详情

查看订单详情：
1.方式一：双击列表，方式二：点击订单对应的查看按钮，进入订单详情
2. 进入页面后系统默认选中基本信息，点击“查看递减信息”，可查看本订单对应证书的
递减明细
3. 物流信息：点击“物流信息”按钮，可切换至物流信息页面，可在此页面查看您的订单
的快递的单号
4. TC信息：点击“TC信息”按钮，可切换至 TC信息页面，可在此处查看您的 TC编号等
信息
5. 产品详情：点击“产品详情”按钮，可切换至产品详情列表，此页面为您申请销售证时
选择的产品列表



7.原料管理

7.1 外购原料补充

7.1.1 上传原料 TC编号&码段

上传原料 TC编号&码段：
1. 进入原料管理>外购原材料补充页面后，点击原料销售证&码段处的“上传”按钮

（ ）

2. 展示出上传文件弹窗后，在“TC编号/标签码段”输入框内，填写需要补充数量的原料

相应的 TC 编号/标签码段信息（ ）
3. 填写完 TC 编号/标签码段后，点击对应的“上传”按钮，选择对应的文件上传至系统内

（ ）

注意事项：
1. 请勿重复上传同一 TC编号或码段
2. 支持所有文件格式



7.1.2 添加原料
添加原料：

添加原料：

1. 点击页面添加原料按钮（ ）

2. 进入添加原料弹窗后，根据销售证编号或者码段，选择相应的供应商或者合同号

3. 供应商和合同号均已选择后，页面将展示出该合同号下对应的原料列表

4. 在需要补充数量的原料对应的“补充数量（吨）”输入框内，输入相应的数量（ ）

5. 如需添加以码段补充的原料时，请点击顶部“添加码段”按钮，切换至码段补充原料页

面，同销售证编号一样，依次选择该码段对应的供应商和合同号后，补充填写原料规格和标

签枚数后点击“确定”提交即可（ 蓝色为当前选中）



6. 点击上方“销售证编号”、“供应商”、“所属合同号”下拉框，可以切换对应的数据

（ ）
注意事项：
1. 码段必须是与原料一对一，即一个码段只能添加一个原料

7.1.3 提交外购原料补充申请
提交申请：

提交申请：

1. 首先选择要补充原料的产品对应的年度证书（ ）
2. 点击原料销售整&码段处的“上传”按钮，在“TC 编号/标签码段”输入框内输入供应
商提供的 TC 编号或码段后，点击对应的“上传 TC”或者“上传标签码段”按钮，在文件

选择器内选择相应的文件进行上传（ ）
3. 上传完成 TC编号或码段后，点击“添加原料”按钮，选择 TC编号或码段相应的供应商
合同号后，系统会自动展示出该合同号下的原料列表，在列表内“补充数量”输入框内，输

入原料要补充的数量后，点击确定按钮（ ）

4. 所有信息均填写完成之后，点击提交申请，等待机构审核通过后，原料量就会增加相应

数量（ ）
注意事项：
1.请根据上诉顺序进行添加
2. TC 编号和码段不能多个订单重复使用
3. 如有需告知机构的事项，请在备注中表明



7.2 查看原料订单详情

查看原料订单详情

查看原料订单详情：
1.方式一：双击“订单列表”

方式二：点击“查看”按钮（ ）

3. 进入详情后，可通过点击顶部“基本信息”和“原料详情”查看对应的信息（ ）



7.3 原料合同管理

7.3.1 查看原料合同核算
查看原料合同核算

查看原料合同核算：

1. 点击侧边栏原料合同管理，可展开原料合同管理内二级选项（ ）

2. 展开原料合同管理后，点击第一项“原料合同核算”按钮即可进入原料合同核算页面

（ ）

3. 进入页面时，系统会默认选中最新的一张证书，您可以通过顶部“证书编号”和“年份”
筛 选 项 ， 查 看 其 他 证 书 的 原 料 合 同 信 息

（ ）

4. 点击“下载”按钮，可把当前页面下载为 Excel 格式文件（ ）

此页面信息说明：
1. 该列表是以合同号为准，展示不同合同号下的供应原料信息和合同签订量

注意事项：
1.若需更换或新增供应商、合同号、原料，请联系机构进行补充



7.3.2 查看原料合同量汇总

查看原料合同量汇总

查看原料合同量汇总：
1. 点击侧边栏原料合同管理内第二项“原料合同汇总”按钮，进入原料合同汇总页面
2. 进入页面时，系统会默认选中最新的一张证书，您可以通过顶部“证书编号”和“年份”
筛 选 项 ， 查 看 其 他 证 书 的 原 料 合 同 信 息

（ ）

3. 点击“下载”按钮，可把当前页面下载为 Excel 格式文件（ ）

此页面信息说明：
1.该列表是以原料名称为准，统计本原料的原料合同总量
2.认证使用量为本系统根据产品、比例、出成率计算出的该原料最大可用量
3.认证使用量计算方式：产品颁证量*原料比例/出成率（若有两个产品都需用到此原料，则
两个结果相加等于最终认证使用量）

注意事项：
1.若需更换或新增供应商、合同号、原料，请联系机构进行补充



7.4 原料数量管理

7.4.1 查看原料数量核算
查看原料数量核算

查看原料数量核算：
1. 点击侧边栏原料数量管理内第一项“原料数量核算”按钮，进入原料数量核算页面
2. 进入页面时，系统会默认选中最新的一张证书，您可以通过顶部“证书编号”和“年份”
筛 选 项 ， 查 看 其 他 证 书 的 原 料 数 量 信 息

（ ）

3. 点击“下载”按钮，可把当前页面下载为 Excel 格式文件（ ）

此页面信息说明：
1.此页面为原料每一次原料订单补充的数量的记录
2. 列表内原料名、供应商、合同号、合同数量、备注、检查结束字段为固定字段，而后方
颁证后会根据每一次提交申请而增加相应的列
3. 检查结束字段：检查员每年度检查时，当前原料的库存量
4. 颁证后字段：每一次原料补充订单的记录，提交一次补充申请便会新增一列记录
注意事项：
1.若此处信息与实际信息有差异，请联系机构核对后修改



7.4.2 查看原料递减信息
查看原料递减信息

查看原料递减信息：
1.点击侧边栏原料数量管理内第二项“原料递减信息”按钮，进入原料递减信息页面
2.进入页面时，系统会默认选中最新的一张证书，您可以通过顶部“证书编号”和“年份”
筛 选 项 ， 查 看 其 他 证 书 的 原 料 递 减 信 息

（ ）

4. 点击“下载”按钮，可把当前页面下载为 Excel 格式文件（ ）

此页面信息说明：
1. 该列表展示信息为，产品每一次申请标签或者销售证时对应的原料的耗用量
2. 每当标签订单或者销售证订单申请有原料耗用时，都会在后面新增一列对应原料的耗用
量
3. 当外购原料补充申请被机构审核通过时，原料总数量和原料剩余量都会增加相应的数量
4. 原料耗用量单位精确至克
5. 当标签或销售证订单审核未通过或者被作废时，对应的原料耗用量会退回至剩余量内，
同时相应的订单的耗用量数值展示会变成 0



7.4.3 查看原料 TC/码段
查看原料 TC/码段

查看原料 TC/码段：
1. 点击侧边栏原料数量管理内第三项“原料 TC/码段”按钮，进入原料 TC/码段页面
2. 点击列表“查看”按钮，可打开对应的 TC/码段详情
3.进入页面时，系统会默认选中最新的一张证书，您可以通过顶部“证书编号”和“年份”
筛 选 项 ， 查 看 其 他 证 书 的 原 料 TC/ 码 段 列 表

（ ）

4.点击“下载”按钮，可把当前页面下载为 Excel 格式文件（ ）

此页面信息说明：
1. 该页面展示信息为该证书下您每次补充原料时使用的 TC 和码段，以及该码段和 TC 所补
充的原料和数量



7.5 原料比例

查看原料比例：

查看原料比例：
1. 点击侧边栏“原料比例”按钮，进入原料比例详情页面
2. 进入页面后，系统将会默认选中第一个证书，如需查看其他证书的原料比例，可通过顶
部筛选查看
3. 点击下载原料比例按钮，可将当前证书原料比例下载为 Excel 文件

此页面信息说明：
1. 此页面展示信息为，该证书下产品对应的原料比例系数

注意事项：
1. 当您的产品原料比例或出成率有变化时，请及时联系机构端进行修改
2. 当原料比例或出成率更新后，对您以前的订单不造成任何影响，但更新后在发起的订单，
将会以最新的比例和出成率计算原料耗用量
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